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コーポレートメッセージ

Synthesis Research Inc.

お客様に「信頼される」をモットーに、常に公正・中立な立場
に立って業務に取り組んでいます。
損害保険調査の次世代スタイル「スピード」と「効率」を実現す
るシステム改善を忘れることなく「適切な調査」が「最適に生か
される」高い専門性と高品質で迅速に提供することで、お客様及
び社会へ貢献してまいります。



会社概要

Synthesis Research Inc.

社 名：総合調査株式会社(Synthesis Research Inc.)

本 社：〒160-0022
東京都新宿区新宿５丁目１８番２０号
ルックハイツ新宿８０３号

設 立：2020年3月9日
顧 問：山本 進
代表者：上田 和雄（元あいおいニッセイ同和損害調査株式会社執行役員）

副社長：中西 隆浩
資本金：1,500,000円
株 主：上田 和雄 他9名
役 員：一杉 信夫 小谷 和良 溝口 守 野田 明實



経営理念

Synthesis Research Inc.

親切・誠実

親切と誠実でお客様に安心感を持っていただける業務遂行

信頼・専門性

確かな技術と高度な専門性を余すことなく発揮し質の向上を図る

創意・活性化

常に新しい一歩を踏み出し、共同の利益追求を目指す



行動基準

Synthesis Research Inc.

1.お客様の満足
簡便な調査発注と確かな実施、経過報告と迅速な業務完了

2.法令順守と倫理に基づいた企業活動
関係法令順守及び顧問弁護士指導による企業活動堅持

3.人権の尊重
一人ひとりの人権を尊重し、常に公正中立な活動を遂行

4.社員の連携と尊重
他への思いやりと尊重で、連携できる風土の醸成



“立会調査”業務の特徴

Synthesis Research Inc.

調査経過の見える化

総合調査・受注システム(Web・FAX・他)

他・調査者対応(鑑定事務所･個人)：登録利用可能

Pandora ・コグニセブン
デジカメ

担当者デリバリー

立会Adj 画像Adj

受注・調査DB

調査レポート検証

調査提出

調査分析用データ準備

○○保険・共済会社

調査受注

報告書作成

速報作成

発
注

納
品

速
報

見積詳細データ
工場特性,車種特性･･･
損傷img・未損傷img

プレビュー、ファイル
表示いただけます

迅速・丁寧！



常時
情報
共有

“新画像調査(MCB)”業務の特徴

Synthesis Research Inc.

1) 事故受付連絡
入庫確認
損傷確認

2) 画像調査決定 3)FAX：総合調査へ
画像調査発注

画像調査を
立会同様のタイミングで発注

ここから総合調査が工場へ連絡します。

4)電話で説明
「画像・見積」依頼

5) 「画像・見積」
受信⇒交渉・協定
●報告書PDF
●協定結果通知紙配送期間短縮支払⇒２日短縮

いつでも
閲覧でき
ます。

➀担当者様の負担を軽く！
②迅速な対応で安心！
③調査料金低減の切り札！



• 交通事故鑑定書・意見書作成受託致します（弁護士の諸先生からも評価頂いています）

• 画像での損害調査もＭＣＢで連携対応で安心頂けます

• 動画解析もお任せください

Synthesis Research Inc.

“特別調査”の特徴

“オンライン”サポート

• 「オンライン研修」zoomによるリモート研修の支援致します

• 研修に必要な「動画編集」もお任せください


